FACILE

come dire

MIO
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Commercianti



Iniziare a usare l'app e facile come dire mio.
In questa breve guida ti spiegheremo come
far crescere la tua rete di clienti, ricevere
pagamenti in negozio online e avere
strumenti facili e intuitivi per il tuo business.

scarica lapp e Inizia la

u n
registrazione
g0 T -
MIO Business
Clienti locali,
m “5 piu vendite
Registrazione
Apri |
Hai dimenticato la password ”“I;"W”'
2 T ’ Pué A



]

Una volta registrata lattivita, riceverai una
mail con la password temporanea per
accedere la prima volta.

noreply 09:14
MIO Business - Documenti richiesti per attivazione

» Verifica Attivita MIO Gentile Frutta e Verdura Deb... ﬁf’

noreply 09:14
Registrazione approvata — Benvenuto in MIO!

Il tuo account business e ora attivo MIO Gentile Frutt... ﬁ

Riceveral una seconda mail in cui ti verra
richiesto di caricare | documenti necessari
per la verifica dell'attivita, entro e non oltre
7 giorni dal ricevimento della mail.

Nell'attesa della conferma, puoi iniziare a
configurare la tua attivita.



Un consiglio...
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Profilo >
Sicurezza &
La Mia Vetrina

Dati di Fatturazione

Metodi di transazione

Followers

Supporto 2 .
' -
¢ 'y Sicurezza
Fai crescere la tua attivita

Nuova password *

& Nuova passwora O

Esci

Conferma nuova password *

& Conferma nuova password O

Ti consigliamo come primo passo di
modificare la password a te assegnata con
una a tua scelta per semplificare gli
accessi futuri.
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Benvenuto su mio

Al primo accesso, vai nella schermata
account.

si parte...

MIG



Informazioni
sull’attivita

&) Dati di Fatturazione

Inserisci le informazioni inerenti alla tua
attivita compilando il form in ogni sua parte

Ricevii
pagamenti

Potrai scegliere quali metodi di pagamento
accettare nella tua attivita.
bastera selezionare la soluzione che

preferisci e it
attivita

Paga in negozio
B | clienti pagano direttamente o
in negozio

Tempo per il ritiro
7 giorni

3 Metodi di transazione Satispay
S Attivo — i clienti pagano o

con Satispay e ritirano
lordine in negozio

& Riconfigura con nuovo codice



Paga in hegozio
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Jttivita

Paga in negozio
B | clienti pagano direttamente o
INn Negozio
Tempo per il ritiro
® .p P. N
7 giorni
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Tempo di ritiro

Entro quanti giorni i clienti devono ritirare
lordine?

o / o

giorni
3 giorni S giorni 7 giorni

14 giorni 30 giorni

Con il paga in negozio, decidi entro quanto
tempo i clienti dovranno ritirare 'acquisto.

MIOG



Satispay

Satispay

‘5 Attivo — i clienti pagano ()

con Satispay e ritirano
lordine in negozio

& Riconfigura con nuovo codice

>4

Attiva Satispay

Inserisci il codice di attivazione generato dalla dashboard Satispay
Business

Codice di attivazione

Vuol iniziare ad accettare | pagamenti con
Satispay?

Nessun problema ti bastera accedere alla
tua Dashboard di Satispay e generare un
codice di attivazione

MIOG



Online In tre

passaggi...

Sicurezza

La Mia Vetrina

Dati di Fatturazione
Metodi di transazione
Followers

Supporto

Scegli
la categoria

Seleziona categoria

BAR & COCKTAIL
RISTORANTI
ABBIGLIAMENTO
EVENTI

SPETTACOLI

Creala
tua vetrina

Imposta gli
orapri dell% tua

attivita

Lunedi

Chiuso

Continuato

10:00 - 18:.00

Martedi

Chiuso

Continuato

13:00 = 18.00



Vendi da subito

Buoni
Acquisto

Articoli Eventi

\i Il Tuo Store < Aggiungi Articolo

+ .-'_'_'.,':_:'::-:|I..|'-';:-:||
UGNy

Irmmagini *

Aggiungi L'articolo
e compila il form Titlo-

Descrizione *

anta”

Utilizzabile piu volte?

Utilizzabile pit volte?

Valore punti Fidelity

Puoi creare una
tessera virtuale
per un acquisto
ricorrente

(es. abbonamento
caffé)

Carica le foto del tuo articolo,
inserisci prezzo e descrizione e
sei pronto a vendere



EVENTO?
hessun problema

Buoni
Acquisto

Articoli

< Aggiungi Evento
9 Il Tuo Store e —

Creail tuo evento
compilando il form

Descrizione *

Esterno? *

Si No Hal I'a T
possibilita
URL Esterno* di collegare un
link esterno

Crea e promuovi il tuo evento.

Se possiedi un gestionale o una pagina
online personale di prenotazione

puoi facilmente collegarla all'evento su MIO.



NOTIFICA
all'istante

Invia notifica ai followers

Invia

o =] ® & (2]

Richieste  Prornozioni Fidelity Account

16:32

Crea levento o

1 A

I-'a rtiCIOI:o e i nVi a - Nuovo a_rt_icolol. . o A.u:jessu:)\.:.
la notifica CPSRET

| tuoi clienti

saranno avvisati in

tempo reale

Con le notifiche push avvisi

In temporeale gli utenti delle tue
offerte e dei tuoi eventi o puoi
scegliere inviare la notifica quando
piu desideri.



PROMUOVI
| tuol prodotti

¢% Metti In Vetrina

) (S| P " (2]

Home Richieste  Promozion Fidelity Account

Scegli se < Aggiungi Promozione
proml-lovere Sconto (%) *
un articolo

O un evento

Qual'e il target? *

Articolo Evento

Compilail form
intuitivo

Sponsorizza i tuol articoli o eventi
dandogli maggiore visibilita sulla tua
pagina e nelle ricerche degli utenti.
Piu visibilita, piu promozione.

Consulta prima le tariffe di sponsorizzazione



uoi Buoni Acquisto

| t
iIn un click

Buoni

Articoli Eventi

Acquisto

o IITuo Store + Aggiungi « Aggiungi Gift Card

a Prezzo (€) *
W

che preferisci e e |

Scadenza *

gca enza

i Gift Cards .
2 €300 o l
- €80

/s [ ]
@ Scadenza: 3 mesi

In un semplice passaggio

crea le tue gift card digitall

dell importo che preferisci e con
la scadenza che desideri.

MIOG



Arficoli ~ Multiuso  Biglietti  Gift Cards

| buoni

acquistopotranno =

essere usate non

solo online ma E———
direttamente in e

negozio T
—

i

V6VRPIZX D

V6VRPIZX IO

Saldo disponibile: €80,00
Valore originale: € 80,00

@ Scade il 15/04/2026 AnChe SOI.O
Importo da utilizzare: pa rzialmente

20 €

Arficoli ~ Multiuso  Biglietfi  Gift Cards

E il resto... 5
quando serve
Saldo disponibile: € 60,00

Valore originale: € 80,00

@ Scode il 15/04/2026

Riscatta in Negozio

Le gift card possono esser usate
dall'acquirente online o in
negozio. Parzialmente o per
l'intero valore.

MIOG



Premia e fidelizza
I tuol clienti

Attiva la
modalita
Fidelity

Valore punti Fidelity

assegna un
punteggio Fidelity
ai tuoi prodotti

i) Premi Fedelta

SCONTO 10% Crea dei premi
SKU. per Obiettivi
| ;3 di punteggio
raggiunti dai
tuol clienti

S

Attiva la fidelity card.
Crea i tuoi premi e fidelizza i clienti.



Scansiona
e consegna

Scansionail qr
* Cronologia [e'a%%ts.gi%na

N2N1ZT © o il biglietto

" 2 Fabrizio Romano
- [51 21/09/2025 16:48
r 1
Totale: Deﬂdgh Ordlnl X 10:04 wll = €
@ Stato dell'articolo aggiornato
F24KW4C2 © con successo!
© Ve Dettagli Ordini
Articoli Multiuso Biglietti 02O e
Acquisto
Articoli Multiuso Biglietti ACB;S‘Z"O

Coupon Sconto...
1 q Coupon Sconto...
b ARTO0006 m ARTCO006
i € 0,00 xI Totale: € 0,00 ! €000x  Totdle: €0,00

« Consegnato &
@ Conferma con.eanu I

Per accedere facilmente alla
videocamera per la scansione del
codice, nella tua home page,

I B CREMA PER LA CURA
'l DEL TATUAGGIO
ﬁ‘k SKU: ARTO0005

€7

commes N bastera far scorrere il dito da
ey | destra verso sinistra sullo schermo

Gli ordini ricevuti sono consultabili
in odine cronologico in un
unico posto. ® = o

MIOG
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Cambiato idea?

Modifica in un click

CREMA POST TAT...
SKU: ARTO0005

s/ 0

Che si tratti di articolo, un evento, o una
Gift card, puoi modificarne le specifiche
o eliminare il prodotto in qualsiasi
momento senza alcuna difficolta e in
tempo reale



Per 14 giorni potrai usufruire
gratuitamente di tutti i servizi
completi dell' App.

Trascorso questo periodo, potrai
scegliere se rimanere a bordo
con l'abbonamento

totalmente gratuito o eseguire il
plano Premium.

consulta Il sito www.app-mio.it
per conoscere | piani tariffari.



Facile

ne?

MIG
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